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RESUMEN

El principal objetivo de este estudio es demostrar la eficacia de nuevos métodos y herramientas aplicados al
aprendizaje de la historia economica. En concreto, se presenta a la educacion virtual (e-learning) como método
empleado en la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) desde su creacion asi como al Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) como su principal aplicacion. En la UOC esta aplicacion esta representada por el Campus
Virtual, que utiliza un conjunto de herramientas que permiten desarrollar la comunicacion entre estudiantes y
docentes. Entre estas herramientas, la principal por lo que respecta al ambito formativo es el Aula Virtual. En
este estudio se presentara la experiencia en el aula virtual de Historia Econdmica de Catalunya. Se mostrara
como este espacio dinamiza la accién formativa ya sea desde la vertiente del estudiante como del docente.
Finalmente, en base a diferentes indicadores se observara como el e-learning y el EVA resultan un método y una

aplicacion eficaces en el aprendizaje y la ensefianza de esta materia.

PALABRAS CLAVE: Educacion a distancia, Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
Educacion virtual (E-learning), Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), Aula Virtual.

1. INTRODUCCION. LA EDUCACION A DISTANCIA Y SU ADAPTACION A LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC).

Aunque la educacion a distancia ha sido objeto de diferentes definiciones a lo largo
de los ultimos afios, se puede afirmar que dos son los términos béasicos que siempre suelen
aparecer en éstas: apertura y flexibilidad. Una de las principales instituciones dedicadas a
analizar el fendmeno, la Further Education Funding Council (1997: 25), definia a los
programas de educacion a distancia como “aquéllos en los que el estudio se realiza a partir de
materiales didacticos especialmente preparados para el estudio individual provistos de una

guia didactica de trabajo, y que pueden complementarse con un servicio de asesoramiento o




tutoria”. De acuerdo con Johnston (1997: 108), el aprendizaje a distancia “retine a docentes,
estudiantes, informacion, recursos y sistemas de ayuda al estudio en un lugar (real o virtual)
distinto al de la sede de la institucion". Se puede afirmar que en gran medida la historia
moderna de la educacion a distancia comienza en 1969 cuando se crea en Gran Bretaia la
Open University, que sefiala el inicio de un periodo de expansion de este método de
aprendizaje, al que contribuiria de forma decisiva el crecimiento de la demanda de educacioén
universitaria (Bayliss, 1995; Thorpe, 1995) y al que se sumaria en las ultimas décadas el
creciente interés de la poblacion adulta en activo por acceder a una ampliacion de su

formacion.

Entrado ya el siglo XXI esta demanda no ha dejado de crecer, mientras las
necesidades de aprendizaje de la sociedad se hallan en pleno cambio, con unos perfiles
sociodemograficos mas dispersos, una mayor flexibilidad de horarios y un mayor
requerimiento para incorporar las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) a la
educacion en general. De hecho, como apunta Marc Rosenberg (2000) el crecimiento
exponencial de la informacion que caracteriza a la economia y a la empresa moderna hacen
que la necesidad de ensefianza sea mas importante que nunca, mientras las TIC favorecen el
crecimiento de la formacion informal tanto desde el domicilio como desde el propio puesto de
trabajo (Rossett y Sheldon, 2001). En relacion a la incorporacion de las TIC en la educacion a
distancia, éstas pueden ser el elemento clave que sirva a este método para adaptarse a los
cambios en la sociedad actual. En este sentido, ya desde hace mas de una década algunos
autores apuntaban el hecho que la introduccion de las TIC proporcionaba mayor velocidad y
eficiencia al proceso de comunicacion, y permitia el acceso a un mas amplio niimero de
fuentes de informacion (Holmberg, 1995) del que se proporcionaba a través de los medios
hasta ese momento tradicionales. Al incorporarlas a la ensefianza abierta y a distancia, se
observdo como aumentaba la flexibilidad del aprendizaje en términos de espacio, tiempo,

oferta de contenidos y recursos didécticos, y mejoraba el acceso a los sistemas educativos.

La educacion basada en el empleo de las TIC, educacién virtual o e-learning, puede
entonces solucionar algunas de las preocupaciones tradicionales de la educacion a distancia,
como es la de proporcionar la comunicacién adecuada entre los miembros de la comunidad
universitaria, eliminando el tradicional aislamiento del perfil estudiantes de este método y
permitiendo la realizacién de actividades en grupo. Ademas, en la educacion virtual, las TIC

no actiian simplemente como elementos conductores de la comunicacion entre estudiantes y



entre éstos y los docentes sino que también proporcionan el entorno en el que se desarrollan
las propias actividades formativas. Las TIC, por lo tanto, no se limitan a estructurar las
relaciones sociales, sino que conforman el espacio en el que éstas ocurren y la herramienta
que utilizan los usuarios para acceder a este espacio. La referencia al medio como un entorno,
por lo tanto, alude a sus consecuencias en la comunicacion. Este Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) constituiria el niicleo de esta aplicacion de la virtualidad a la educacion a
distancia y podria definirse como aquel espacio virtual en el que los miembros de una
comunidad educativa interaccionan con la finalidad de desarrollar un proceso formativo,
mediante la aplicacion de las TIC. Segin la misma UOC (2007: 5) un EVA se caracterizaria
por ser virtual, por permitir el acceso de los usuarios a herramientas, materiales y recursos que
posibilitan poner en marcha procesos de educacidon-aprendizaje asi como por el acceso de los

usuarios a otros servicios académicos y extraacadémicos.

De hecho, en un EVA se deberian encontrar las mismas funciones que en cualquier
espacio presencial de educacion, con la particularidad de que la interaccion entre los agentes
que forman parte de este entorno virtual pueden comunicarse sin la necesidad de coincidir en
espacio y tiempo. Por otro lado los EVA no tienen porque presentar un modelo pedagogico
unico y en este sentido es determinante el tipo de relacion que se potencia entre los agentes
implicados. Desde una perspectiva de cardcter organizativo podriamos hablar de modelos
centrados en los materiales, en el profesor y finalmente modelos centrados en el estudiante.
En relacion a este ultimo, algunas organizaciones entienden que el estudiante es la pieza clave
del sistema y asi el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje es el individuo, que se forma
y a quien la organizacion pone al alcance o facilita la comunicacién con el profesor o docente
por medio de entornos como el mismo EVA. En este sentido, en el siguiente capitulo se
presenta el ejemplo de la Universitat Oberta de Catalunya, una institucién que sigue un
método de educacion a distancia basado en el e-learning o educacion virtual, que tiene como
principal herramienta un Entorno Virtual de Aprendizaje, el Campus Virtual, y cuyo modelo

pedagogico se centra precisamente en el estudiante.

2. LA UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA: UN EJEMPLO DE EDUCACION
VIRTUAL APLICADA EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE.

La Universitat Oberta de Catalunya fue creada en 1995 por iniciativa del Gobierno

de la Generalitat de Catalunya y se integra en el sistema universitario de financiacion publica



de Catalunya bajo una férmula juridica de derecho privado: la Fundacién para la Universitat
Oberta de Catalunya (FUOC). La UOC es una universidad surgida precisamente del cambio
que conduce a la consolidacion de la sociedad del conocimiento y cuya principal mision es
facilitar la educacion de las personas a lo largo de su vida. Su principal objetivo es que cada
persona pueda satisfacer sus necesidades de aprendizaje aprovechando al maximo su esfuerzo
y con este fin utiliza las TIC como elemento que permite superar las barreras de espacio y
tiempo. Finalmente, la UOC parte de un disefio educativo basado en la personalizacion y
acompafiamiento integral del estudiante, que se constituye en el elemento central de su

modelo pedagogico.

En relacion a este modelo pedagogico de la UOC y el funcionamiento en general de
la institucion, éstos fueron disefiados desde un principio teniendo presente las necesidades del
perfil de estudiante de la UOC: una persona que estudia a distancia y que, ademas, suele tener
responsabilidades familiares y profesionales. El objetivo del modelo seria el de permitir al
estudiante que organice su proceso de aprendizaje de acuerdo con sus circunstancias,
adaptando su ritmo de trabajo a su disponibilidad de tiempo. En este sentido seria ideal
optimizar aquellas ventajas que aporta el método de educacion a distancia, como las
posibilidades que ofrece la comunicacidon asincronica, suavizando aquellas hipotéticas
desventajas como la necesidad de una mayor autoorganizacion. El modelo pedagogico de la
UOC comporta en este sentido un esfuerzo especial para facilitar la comunicacion de este

estudiante con sus compaifieros y con los docentes.

En relacion al personal docente, la UOC diferencia entre el profesorado propio, con
dedicacion exclusiva en esta universidad, y el personal colaborador docente, colectivo
formado por personas de reconocido prestigio en su campo, procedentes tanto del mundo
profesional como del universitario. Por lo que respecta al profesor propio es el encargado de
planificar y coordinar las acciones formativas, tomar decisiones respecto a su estructura,
supervisar la metodologia y la dinamica del proceso asi como coordinar todos los elementos
que forman parte de estas acciones, desde los colaboradores docentes hasta el material de
aprendizaje y los recursos. Al respecto de estos colaboradores se diferencia entre aquellos que
realizan una actividad especialmente docente y aquellos que ofrecen una atencion académica.
El colaborador docente actiia como facilitador del aprendizaje, haciendo de mediador entre los
estudiantes y los diferentes materiales didacticos. Su actuacion tiene que servir de estimulo y

guia de la participacion activa de los estudiantes en la construccion de sus conocimientos,



permitiendo, al mismo tiempo, que el proceso de ensefianza se ajuste a los diferentes ritmos y
posibilidades de los estudiantes. Por otro lado, el colaborador que da atencion académica o
tutor, tiene el encargo de orientar, guiar y asesorar al estudiante sobre cuestiones relacionadas

con el proceso de aprendizaje y la relacion con la institucion.

La interaccion entre estudiantes y docentes asi como todo el trabajo individual se
ejecuta en un EVA, que en la UOC recibe el nombre de Campus Virtual. Tal y como lo define
la propia UOC (2007: 12) el Campus Virtual es el entorno donde se realizan el conjunto de
funciones que hace posible la interaccion entre los colectivos que componen la Universidad
(estudiantes, personal docente y personal de gestion) sin necesidad de coincidir ni en el
espacio ni en el tiempo. La virtualidad de la comunicacion no impide la actualizacion de la
informacion al respecto de la institucion ni la comunicacion entre los agentes implicados. En
la UOC, los estudiantes pueden establecer una comunicacion fluida, ya sea en las propias
aulas virtuales de cada asignatura como en los foros tematicos y otros espacios de
comunicacion. La idea es que tanto los elementos puramente académicos como los
institucionales, como todos los que fomenten la relacion entre la comunidad virtual estén

interrelacionados, constituyendo un verdadero sistema integral.

En relacion a la metodologia docente que impulsa la UOC, el sistema de evaluacion
que se potencia desde la creacion de esta institucion es el de la evaluacion continua, que
ofrece a los estudiantes la posibilidad de realizar un conjunto de actividades propuestas,
guiadas y valoradas por los colaboradores docentes de las asignaturas. Este sistema permite a
los estudiantes ajustar su ritmo a las necesidades formativas, consiguiendo los objetivos
propuestos en la asignatura. La superacion de las pruebas de evaluacion continua permite a
los estudiantes acabar el proceso mediante la realizacion de una prueba presencial de
validacion de los contenidos asimilados durante el semestre. No obstante, cualquier estudiante
que por cualquier motivo no pueda seguir la evaluacion continua siempre tiene la posibilidad
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de realizar un examen final Gnico .

Dentro de este entorno virtual que es el Campus Virtual de la UOC esta metodologia

docente basada en la evaluacidon continua se desarrolla especialmente en un ambito: el aula
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Se puede observar como en gran medida esta metodologia docente, que se aplica en la UOC desde hace cerca
de diez afios, encaja con bastante fidelidad a los criterios que se quieren impulsar en cuanto a la evaluacion en las
titulaciones que surgen del nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior.



virtual. Esta representa la principal herramienta por lo que respecta al ambito formativo y se
estructura en cuatro bloques o apartados: Planificacion, Comunicacion, Recursos y
Evaluacion. Al entrar desde la pagina de inicio del Campus, el bloque o apartado que se abre
por defecto es el de Planificacion, donde se encuentra el elemento central del aula, el Plan
docente, ademds un calendario con las fechas clave de la asignatura. En el caso de los
docentes colaboradores, éstos disponen también de un enlace al calendario académico del
semestre. Por lo que respecta al Plan Docente, este documento tiene como principal objetivo
el proponer la metodologia de trabajo de la asignatura asi como los criterios de evaluacion
que se seguirdn en la misma, sugiriendo las vias mas adecuadas de asimilacion e integracion
de los contenidos de la misma. El Plan Docente debe ser especialmente clarificador por lo que
respecta a los criterios de evaluacion de la asignatura, de tal manera que se convierta en un

verdadero instrumento facilitador del aprendizaje®.

Si seguimos nuestra presentacion del aula, después del apartado de Planificacion nos
encontraremos con el de Comunicacion. Este apartado contiene los principales espacios de
comunicacion virtual de la asignatura: el Tablon, el Foro y el Debate. En relacion al Tablon,
este es un espacio en el que la comunicacion va exclusivamente en una direccion: del docente
al estudiante, ya que precisamente es aquel donde tiene lugar la comunicacion mas académica,
donde se transmiten las informaciones de interés general para los miembros del aula. Al
respecto del Foro, este si que es un abierto de comunicacion en el que todos los miembros del
aula pueden participar y hacer aportaciones, tanto sobre el contenido de la asignatura, como
sobre cuestiones mas generales. Finalmente, por lo que respecta al espacio de Debate, en éste
se lleva a cabo la discusion razonada de cualquier tema que proponga el docente y que forme

parte de la evaluacion continua de la asignatura.

Pasando ya a al tercer apartado de Recursos, en éste se encuentran tanto los
materiales de la asignatura como todos aquellos recursos complementarios que pueden ser
utiles para el proceso de aprendizaje. Por lo que respecta a los materiales estos pueden
presentarse en formato web y ser directamente accesibles desde este espacio o pueden tener
como soporte un cd-rom o directamente venir impresos, con lo que se envian en estos casos al

estudiante a su propio domicilio. Por otra parte en este espacio también se pueden consultar

% De nuevo parece interesante afiadir que este elemento del aula, aunque inicialmente se ide6 con la finalidad
especifica de ser un guion de la misma y asi de la asignatura, cumple en gran medida los criterios que hoy en dia
se impulsan entorno a los Planes Docentes en el futuro Espacio Europeo de Educacion Superior.



otros elementos como la bibliografia recomendada de la asignatura asi como acceder a otros
documentos de apoyo, ya sean articulos electronicos, enlaces a paginas web, bases de datos y

otros elementos.

Finalmente, por lo que respecta al ultimo apartado, el de Evaluacidon, en éste se
encuentran los espacios destinados al envio de las actividades de evaluacion continua por
parte de los estudiantes. Estos también encontraran en este apartado accesos al registro de
calificaciones de evaluacién continua, a la hoja personal de examenes y pruebas de
validacion, a la consulta de las notas finales y a su expediente académico. Los colaboradores
docentes tienen ademas acceso desde este apartado al registro de calificaciones de evaluacion

continua asi como a los aplicativos relacionados con la calificacion de las pruebas finales.

En definitiva, el aula de la asignatura debe permitir dinamizar la accion formativa ya
sea desde la vertiente del estudiante, que figura como elemento central en el modelo
pedagogico de la UOC, como del docente, que puede agilizar la gestion de la evaluacion del
proceso, la elaboracion de materiales de apoyo o la ampliacion de recursos ttiles para la
asignatura. En el siguiente apartado de este estudio vamos a observar en concreto el aula de

una asignatura, Historia Economica de Catalunya.

3. EL AULA VIRTUAL DE LA ASIGNATURA DE HISTORIA ECONOMICA DE
CATALUNYA: DESCRIPCION Y PRINCIPALES RESULTADOS.

La asignatura de Historia Economica de Catalunya es una de las pioneras en las
titulaciones de los Estudios de Economia y Empresa de la UOC. Su andadura comenzé poco
después de que se pusiera en marcha la titulaciéon en Ciencias Empresariales y actualmente
forma parte del conjunto de asignaturas optativas que los estudiantes pueden elegir en los
planes de estudio de Ciencias Empresariales (primer ciclo) y Administracion y Direccion de
Empresas (segundo ciclo). Como se indica en su Plan Docente el objetivo inicial de la misma
es que el estudiante compruebe como se ha forjado la situacion econdémica actual y qué tipo
de modelo ha seguido el crecimiento econdmico catalan desde una perspectiva a largo plazo.
Teniendo en cuenta que el apartado de Planificacion (tabla 1) presenta el Plan Docente, que
resume la informacion del aula que se mostrara a continuacion, y que el de de Comunicacion
(tabla 2) presenta los principales espacios virtuales de comunicacion entre docentes y

estudiantes, resulta 1util concentrarse en los de Recursos (tabla 3) y Evaluacion (tabla 4) para



observar las caracteristicas especificas de la misma. Asi, en relacion a los principales recursos
de la asignatura éstos se centran en los materiales docentes, presentados en formato papel y
que también estdn disponibles en el apartado de Recursos de la asignatura en formato
. .. 3 , ., .

imprimible’. Como ya se comentd en la presentacion de estas aulas, los estudiantes pueden

complementar estos materiales con todo un conjunto de fuentes de informacion.

En primer lugar, en estas fuentes de informacion encontramos una serie de
referencias que pueden ayudar al estudiante a complementar la informacion de los materiales
de la asignatura y que puede solicitar directamente desde un enlace al sistema de bibliotecas
(fisicas) de la UOC. Los estudiantes también disponen en este espacio de un conjunto de
enlaces directos a la Biblioteca Virtual de la UOC con bases de datos, enciclopedias y

diccionarios, glosarios especificos (hiperrepertorio) asi como acceso a portales tematicos.

Tabla 1. El apartado de Planificacion del Aula de la asignatura de
Historia Economica de Catalunya de la UOC. Curso 2006-2007.

| Historia econdbmica de Catalunya |

Planificacic Comunicacid Recursos Avaluacio

PLA DOCENT

EDICIO DEL PLA DOCENT

Editar apartats del pla docent [manual
Indicacions metodoldgiques

EDICIO DEL CALENDARI DEL PLA DOCENT ©

Introduir PAC o practica [manua
Introduir data madul, guia d estudi, debat [manua

Actualitzar versid per imprimic

radueix les parts editables del pla docent | CALENDARI ¥
juny 2007 julicl 2007

APARTATS DEL PLA DOCENT a dl dm dc dj dv ds dg dl dm dc dj dv ds dg
. H: - 1
M} 45 6|78 910|232 4/5]|6|[7|8
Presentacio 11012 1314|1516 |17 || 9 |10 |11 12|13 1415
Objectius 1319 20|21 22|23 |24 |16 17 |18 19|20 |21 | 22
Continguts 25|26 |27 |28(29| 30 2324 |25(26 27| 28|29
Recursos 30|31

Metodologia
Avaluacid

M Solucic M Liurament
Dates clau

Versid per a imprimir
Versid per aimprimir (PDF)

Calendari semestral Llista de iotes les cites

CALENDARI ACADEMIC i

Accés al Calendari académic

Elaboracion propia a partir de datos del Campus Principal de la UOC.

También son directamente accesibles desde este espacio un conjunto de accesos a
organismos asi como a subscripciones a revistas on-line especializadas y colecciones de

textos. No obstante quizds el apartado mas interesante de este conjunto de fuentes de

? Estos materiales fueron realizados por un experto reconocido en la materia como es Jordi Maluquer y
posteriormente se adaptaron como libro de texto abierto al piblico en general (Maluquer de Motes, 1998).



informacion sea el de articulos, un conjunto de referencias accesibles directamente en formato
electroénico imprimible y que se han utilizado con frecuencia para complementar el contenido
del material de la asignatura. Estas son referencias de diferente tipo (capitulos de libro,

articulos cientificos) que afiaden nuevas perspectivas a los materiales de la asignatura.

Tabla 2. El apartado de Comunicacion del Aula de la asignatura de

Historia Economica de Catalunya de la UOC. Curso 2006-2007.

Histbria econdmica de Catalunya |

Planificacit Comunicacio Recursos Avaluacio
COMUNICACIO
i) ENVIA MISSATGE AL PROFESSOR RESPONSABLE DE
SECUINENY L ASSIGNATURA 4
Consulta de les darreres connexions dels estudiants. Envia missatge: LLUIS ALFONS CARAY TAMAJON

Consulta del tutor i &l pla d'estudis dels estudiants.

LLISTA DE COMPANYS Li]
BUSTIES i)
Companys connectats en aquest moment
Tauler
Eouam August Rocafull Lancharro Bl
Debat
Eduardo Palacios Aliaga @ Yy
Accés directe Liurament d"activitats Joan Mula Mancha Bl
Joana Pueyo Vellve @ 2%
ENVIA MISSATGE AL CONSULTOR a
Zuzana Blahova B 2%

Consultor: LLUIS ALFONS GARAY TAMAJON

Liigta completa dels companys d aula

Elaboracion propia a partir de datos del Campus Principal de la UOC.

Tabla 3. El apartado de Recursos del Aula de la asignatura de Historia
Economica de Catalunya de la UOC. Curso 2006-2007.

| Histbria econdmica de Catalunya

Planificacic C icacio R Avaluacit
RECURSOS
MATERIAL DE L'ASSIGNATURA i ] FONTS D'INFORMACIO i

Histdria econdmica de Catalunya (paper) Bibliografia recomanada
Modul 1. La societat tradicional i la formacit del capitalisme (paper) Bases de dades (Economia | empresa)
Médul 2. La revelucié industrial: l'era del vapor (1840-1831) (paper) Economia i empresa
Modul 3. La segona revolucid industrial (1891- 1930} (paper) Enciclopédies i diccionaris (Economia i empresa)
Modul 4. Vint-cinc anvs d'estancament (1930-1855) (paper) Hiperrepertori

X S) (paper) Histéria econdmica
Modul 6. La gestio d'un model de creixement (1975-1996) (paper) Organizmes i institucions (Economia i empresa)

Portals teméatics (Economia i empresa)
Revistes (Economia i empresa)

Articles

Enllacos d’interés: Associacions

Enllagos d’interés: Bases de dades on-line
Enllacos d'interés: Revistes i articies

Elaboracion propia a partir de datos del Campus Principal de la UOC.



Finalmente, por lo que respecta al cuarto apartado, de Evaluacion, ya se indico que
¢éste era el espacio dedicado a compartir la informacion al respecto de la evaluacion de la
asignatura. Esta asignatura se puede superar por un doble via: por una parte, a partir de la
evaluacion continua, cuya calificacion final se confirma mediante una prueba de validacion, y
de la otra, a partir de la realizacion de un examen final (presencial). En relacion al sistema de
evaluacion continua, en esta asignatura se proponen cinco actividades de evaluacion continua.
Cada una de las actividades puede incluir unos o mas ejercicios practicos, la resolucion de
algln supuesto o caso, el debate tedrico de un concepto, el uso activo de la red con el fin de
buscar informacion relacionada con la materia trabajada y/o el analisis o debate de algun
aspecto que guarde relacion con el contenido de la asignatura. Como criterio de flexibilidad,
el seguimiento de la evaluacion continua requiere la entrega, en tiempo y forma, de al menos

cuatro de las cinco pruebas propuestas.

Tabla 4. El apartado de Evaluacion del Aula de la asignatura de Historia
Economica de Catalunya de la UOC. Curso 2006-2007.

Historia econdmica de Catalunya

Planificacid Comunicaci Recurzos Avaluacit
AVALUACIO DE L°ESTUDIANT i DOCUMENTS PER A L AVALUACIO i
Introduccié de notes Procés d'avaluacio de I'estudiant

Consulta de qualificacions dels estudiants Normativa d’avaluacid a ia UOC

Consulta de les qualificacions introduides per un correcter

APLICACIONS DE CONSULTA i)
ACTIVITATS D AVALUACIO i Reuistre d"avaluacié continua
Lliurament d"activitats Consulta de les notes finale
Expedient académic

Titol Inici / Enunciat  Lliurament Solucid
BACT 287212007 2832007 28132007
PACZ 20/3/2007 130472007 141412007 exclugives consultor consultor i estudiants
PAC3 14/4/2007 250472007 30/4/2007
PACE 30/4/2007 1552007 16/5/2007
BACS 16/5/2007 31/52007 1/8/2007

APARTAT AVALUACIO DEL PLA DOCENT i

Avaluacio
Consutta del model d”avaluacio
Avaluacio continuada
Validacit | examen final
Feedback

Elaboracion propia a partir de datos del Campus Principal de la UOC.

En relacion a las pruebas finales, validacion y examen final, los estudiantes que
durante el semestre han seguido y superado la evaluacion continua, concluyen la evaluacién
mediante una prueba de validacion que confirme el resultado obtenido a partir de la
comprobacion de la tarea realizada en las pruebas de evaluacién continua. La prueba de

validacion versard sobre el conjunto del proceso de aprendizaje de la asignatura y los
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conceptos trabajados en las actividades de evaluacion continua. Los estudiantes que no
superen la evaluacion continua o que no la hayan seguido, tienen la posibilidad de realizar un

examen final convencional®.

Una vez mostrada el aula de Historia Econémica de Catalunya es el momento de
analizar, en base a diferentes indicadores cuantitativos y cualitativos como esta herramienta
de e-learning resulta eficaz en el aprendizaje y la ensefianza de la historia econdmica.
Empezando por los indicadores cuantitativos que miden el porcentaje de seguimiento y
superacion de la asignatura, en la tabla 5 se puede ver el registro desde el segundo semestre
del curso académico 2002-2003 hasta el primer semestre del curso 2006-2007. En primer
lugar se debe aclarar que ésta es una asignatura con una matricula que tiene en estos mismos
semestres una media cercana a los 72 estudiantes. Es interesante observar el elevado
porcentaje de estudiantes que siguen la evaluacidon continua en esta asignatura sobre el total
de matriculados (més de un 83 por ciento de promedio en este periodo) y ver ademas como
éste no solo se ha mantenido en un nivel alto sino incluso ha subido en los ultimos semestres
hasta alcanzar un nivel cercano al total de matriculados. Esta es una de las mayores cifras de
seguimiento en la Diplomatura de Empresariales, que en promedio se situaba en un 77 por
ciento en el mismo periodo mientras en el segundo ciclo de Administracion y Direccion de

Empresas lo hacia en un 76 por ciento, la misma cifra de promedio que en el total de la UOC.

Tabla 5. Rendimiento de la asignatura Historia Economica de Catalunya. Anio académico

2002-2003-Asio académico 2006-2007. Porcentajes sobre el total de matriculados.

Ano Académico y Siguen Evaluacion | Superan Evaluacion .
: . Superan Asignatura

Semestre en curso Continua continua
2002-03-2 74,1 74,1 80,0
2003-04-1 87,5 87,5 89,1
2003-04-2 71,3 71,3 77,5
2004-05-1 80,7 80,7 82,5
2004-05-2 82,4 82,4 83,8
2005-06-1 93,6 89,4 93,6
2005-06-2 83,6 79,1 77,6
2006-07-1 95,5 87,9 90,9

Fuente: Elaboracion propia a partir de informes realizados por el equipo de Informacion y Calidad de 1a UOC.

4 . . . ., . ., .
Por otro lado, los estudiantes que deseen mejorar la calificacion obtenida en la evaluacion continua, pueden
renunciar a la prueba de validacion y optar por la realizacion de un examen final.
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Por otro lado resulta también muy ilustrativa la proporcion que muestra el total de
estudiantes que supera la evaluacion continua sobre el total de matriculados, lo que muestra la
eficacia de este sistema de evaluacion. Finalmente, el porcentaje de superacion de la misma
en global, sumando la superacion via evaluacion continua y via examen final demuestra la
validez tanto del e-learning como del Campus virtual como un método y una herramienta
eficaces en la ensefianza y aprendizaje de la asignatura. De nuevo nos encontramos en uno de
los valores mas altos tanto en el total de la UOC (84 por ciento de promedio frente a un 70

por ciento de promedio en el mismo periodo).

En relacion a los resultados de las encuestas de satisfaccion a los estudiantes que la
UOC realiza cada semestre, se dispone de datos para el mismo periodo que hemos visto en el
rendimiento académico, esto es hasta el primer semestre del curso 2006-2007. En el gréfico 1
se puede ver la evolucidn en estos ultimos semestres’, de nuevo con resultados optimos tanto
por lo que respecta a la valoracion global de la asignatura como del colaborador docente como

de los recursos que presenta el aula de la asignatura, que practicamente siempre se han

movido entre un 80 y un 100 por ciento de aceptacion.

Grdfico 1. Nivel de satisfaccion de los estudiantes

en la asignatura Historia Economica de

Catalunya. 2002-2003 / 2006-2007. Porcentajes.
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Fuente: Elaboracioén propia a partir de informes realizados

por el equipo de Informacion y Calidad de la UOC.

> Cabe aclarar que en todos los semestres analizados el error muestral se aproxima al 10 por ciento. En concreto
para el ultimo semestre analizado el error muestral se situaba en un 10,48%.
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Por otro lado, si se tiene en cuenta la opinidon de los colaboradores docentes, aunque
no se dispone de resultados por asignaturas, si se pueden comentar los datos para el global
que surgen de la encuesta de satisfaccion a los colaboradores docentes realizada entre febrero
y marzo de 2006, con una participacion de un 45,1 por ciento para la docencia en catalan y un
53,5 por ciento para la docencia en castellano®. En el grafico 2 podemos ver como en general
los resultados son Optimos en todos los grupos encuestados, con una amplia mayoria de

respuestas satisfactorias o muy satisfactorias.

Grdfico 2. Nivel de satisfaccion de los colaboradores docentes en la Universitat Oberta de

Catalunya. Ano académico 2002-2003-Afio académico 2006-2007. Porcentajes.

Satisfaccion general

W 1:Muy negativa B 2-Negativa B 3-Normal O 4-Positiva O 5-Muy positiva

100% -
90% -
80% -

70% -
60% -
50% -

40% -

30% +
20% -

10% -

0%

Docencia en Docencia en Docencia en Docencia en Total
catalan (nuevos) catalan (vetaranos) castellano (nuevos) castellano
(vetaranos)

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion del equipo de Informacion y Calidad de la UOC.

También se pueden comentar otros resultados, como la adecuacion de los contenidos
trabajados para conseguir los objetivos de aprendizaje, que en mas de un 95% de los casos

obtuvo una respuesta positiva por parte de los docentes, un resultado muy similar al que se

%Y unos errores muestrales que se situaron en el 3,25% para la docencia en cataln y un 4,44% en castellano.
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obtuvo al respecto del hecho que los materiales y recursos facilitaran la tarea docente o la

valoracion del aula como espacio virtual de ensefianza.

En definitiva, a partir de lo anteriormente comentado se puede dar por validada la
hipotesis de que tanto el e-learning como el Campus virtual se configuran como un método y
una herramienta eficaces en la ensefianza y aprendizaje de la asignatura de Historia
Econdmica de Cataluia y que el espacio del aula, principal herramienta del Campus Virtual es
un instrumento Optimo para dinamizar la accidon formativa, ya sea desde la vertiente del
estudiante, que figura como elemento central en el modelo pedagogico de la UOC, como del
formador, que puede agilizar la gestion de la evaluaciéon del proceso, la elaboracion de

materiales de apoyo o la ampliacion de recursos utiles para la asignatura.

4. CONCLUSIONES.

En este estudio se ha demostrado la eficacia de nuevos métodos y herramientas
aplicados al aprendizaje de la historia econdmica presentando un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) como es el Campus Principal de la UOC y una de sus principales
herramientas, el Aula Virtual. En el estudio se ha mostrado como las TIC pueden ser el
elemento clave que sirva a este método para adaptar la educacion a distancia a los cambios en
la sociedad actual y obtener unos resultados eficientes en su accion. La educacion basada en
el empleo de las TIC, educacion virtual o e-learning, puede solucionar algunas de las
preocupaciones tradicionales de la educacion a distancia, como es la de proporcionar la
comunicacion adecuada entre los miembros de la comunidad universitaria, eliminando el
tradicional aislamiento del perfil estudiantes de este método y permitiendo la realizacién de
actividades en grupo. En este sentido las TIC pueden conformar el espacio virtual en el que se
produzca la interaccion entre los agentes implicados en el proceso, estudiantes y docentes.
Este entorno TIC se conoce como Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), que puede

presentar diferentes modelos pedagdgicos segun la institucion que lo emplee.

En la UOC el EVA esta constituido por el Campus Virtual y el método pedagogico
tiene al estudiante como elemento central del proceso de aprendizaje. La principal
herramienta del ambito académico dentro del Campus es el Aula, nucleo de la docencia de
cada asignatura, que se estructura en cuatro ambitos principales (planificacion, comunicacion,

recursos y evaluacion). En este estudio se ha observado el ejemplo del Aula de la asignatura
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de Historia Econdmica, describiendo estos ambitos principales, en cuya conformacion
destacan elementos como el Plan Docente, los Recursos y las Fuentes de Informacién o el

sistema de evaluacion de la asignatura.

Finalmente, tras presentar el espacio docente de la asignatura se han mostrado un
conjunto de datos cuantitativos y cualitativos relativos al seguimiento, rendimiento y nivel de
satisfaccion de los estudiantes en la misma asignatura asi como el nivel de satisfaccion de los
colaboradores docentes en el global de la UOC. En todos los casos los resultados son 6ptimos
y se demuestra como el e-learning y un EVA como el Campus virtual se configuran como un
método y una herramienta eficaces en la ensefianza y aprendizaje de la asignatura de Historia

Econdmica.
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